关于教职工个人办理开通宽带网络、数字电视和
接收校园电视节目的提示
一、办理宽带网络

开户、故障维护由玉林电信负责，客户服务、维修电话10000。

1、住在校内的教职工，凭本部门（二级学院）出具教职工个人工作部门、住址的证明和居民身份证，到东校区学生公寓2栋前的电信营业厅或民主北路城北电信大楼二楼大客户部办理开户。网络费每月25元，其中从个人工资帐户扣15元，另10元由学院补助。
2、住在校外的教职工，凭本人居民身份证到电信营业厅办理开户。凭网络缴费发票到网络科核实登记，由本部门（二级学院）报帐员统一汇总后到财务处办理补助报销，学院补助每月10元。

3、住在校内的原教职工的家属和外聘员工，开通宽带网络请与网络科联系，由网络科跟电信协调，争取享受按年缴费优惠。
如需咨询有关宽带网络事宜或协调，也可致电网络科：2675251。
二、办理数字电视
开户、故障维护由广电网络公司负责。凭个人居民身份证到文化广场广电路1号广电网络营业厅（广电中心副楼箱根酒店南面停车场旁边）办理。收费标准：

1、普通标清套餐：798元，含电视入网安装费336元，收视维护费312元／年，其他套餐节目收视费150元。标清机顶盒属广西广电网络玉林分公司所有。
2、高清套餐：1180元（含电视入网安装费336元、套餐节目收视费和高清收视机顶盒费用），收视维护费312元／年，共1492元。高清机顶盒归个人所有。
3、普通标清机顶盒换高清，补交796元。标清机顶盒退回给广西广电网络玉林分公司。

4、如办理移机，则收有线电视迁移费50元/终端。报停、销户要交回标清机顶盒。报停时预存收视费至少一个季度（即78元），就不用交回机顶盒，报停时限为两年。

咨询电话：2690960

营业时间：每天上午8：30～下午6：00（中午、双休日照常营业）
客户服务、维修电话：96335（全区24小时）　　2825763

三、收看模拟电视和校园电视节目
校园电视节目（模拟电视）信号在西校区通过广西广电网络玉林分公司线路传输进入用户，如需收看模拟电视、校园电视节目，先通过以下方法获取模拟信号：1、标清机顶盒的射频输出端口（需用电视母插头连接，菜市卫校路口电视器材店或防疫站旁的电工器材店有卖）连接至电视机75Ω天线插孔；2、墙壁电视插座（或电视信号分支）连接至电视机75Ω天线插孔。然后打开电视机，用电视机遥控器选择信号源-模拟电视TV，再选择自动搜索频道即可。

如需咨询有关电视事宜或协调，也可致电综合科：2661805-802，或OA来电莫礼健13607754430
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